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E-ClUzdan KVKK Aydinlatma Metni

KVKK Aydinlatma Metni

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Hakkinda Genel Bilgilendirme

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK), kisisel verilerin islenmesinde basta
0zel hayatin gizliligi olmak {izere kisilerin temel hak ve Ozgiirliikklerini korumak ve kisisel
verileri isleyen gergek ve tiizel kisilerin yiikiimliilikleri ile uyacaklar1 usul ve esaslari
diizenlemek amaciyla kabul edilmistir.

KVKK uyarimnca, Veri Sorumlusu sifatiyla, Sipay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
(Sipay), miisterilerini, iiye isyerlerini, calisanlar1 ve adaylar1 asagidaki sekilde bilgilendirmekte
ve KVKK’nin 10’uncu maddesinde belirtilen kapsamda asagidaki sekilde aydinlatmaktadir.

Kisisel Verilerinizin Islenme Amaclar Toplama Y ontemi ve Hukuki Sebepleri

Kisisel veri, kisiyi belirli veya belirlenebilir kilan her tiirlii bilgidir. Bu tip bilgiler, 6rnegin,
adiniz, adresiniz, e-posta adresiniz, telefon numaraniz veya web sitemize ulasirken
kullandigimiz bilgisayarin ip adresi gibi veriler olabilir. Kisisel verilerin tamamen veya kismen
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcas1 olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir héle getirilmesi,
siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gergeklestirilen her
tiirlii islem kisisel verilerin igslenmesidir.

Kisisel verileriniz;

a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak,

b) Dogru ve gerektiginde giincel olarak,

c) Belirli, agik ve mesru amaglar ile,

¢) Islendikleri amagla baglantili, sinirh ve lciilii olarak,

d) Ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilmek iizere



otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin par¢ast olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla islenecektir.

Veri sorumlusu olarak kurumumuz tarafindan kisisel verileriniz elektronik para ve 6deme
hizmetlerinin yiiriitiilmesi amacina uygun olarak asagida belirtilecek amaclarla tutulmaktadir.

Kimliginizi dogrulamak,

Sunulan hizmetlerin ve is faaliyetlerinin ifas1 ve icrasi ile bu hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak amaciyla gerekli caligmalarin yapilmasi ve is siire¢lerinin yiiriitiilmest,

Miisteri destegi saglamak ve sorun gidermek,

Hizmet ve faaliyetlerinin Sirket prosediirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak
yiirtitiilmesinin temini i¢in gerekli operasyonel faaliyetlerin planlanmasi ve icrast,

Sunulan hizmetlere iligkin, glincel kampanya ve 6deme araglarinin kullanilabilecegi, 6zellikle
Miisterilerin elektronik para hizmetini daha genis alanda ve efektif kullanmasinda yararli olacak
bilgilerinin paylasilmasi,

Denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

Servis giincellemeleri ve hattalar hakkinda sizi bilgilendirmek,

Yetkili kuruluslara mevzuat kaynakli bilgi verilmesi,

Finans, muhasebe ve/veya faturalandirmaya iliskin siire¢lerin takibi,

Hukuki siireglerin takibi, hukuki ylikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

Resmi kurumlarla iletisim ve yazismalarin gerceklestirilmesi,

Miisteri memnuniyeti aktivitelerinin planlanmasi ve saglanmasi,

Personel istihdamina iliskin siireglerin yonetilmesi

Calisanlar i¢in yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi ve/veya icrasi,
Calisanlarin performans degerlendirme siireclerinin planlanmasi ve/veya takibi,

Yukarida ifade edilen amaglar disinda kanun ve mevzuatlar tarafindan Ongoriilen
yukiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi gibi amaglar dahilinde islenebilecektir.

Kisisel Verilerinin Toplanmasi ve Usulii

Sirketimiz, kisisel verilerinizi isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaglar dogrultusunda
isleyecektir. Kisisel verilerinizin islenme amacinda herhangi bir degisiklik olmasi halinde
tarafinizdan ayrica izin alinacaktir.

Sirketimiz tarafindan toplanan ve kullanilan, kisisel veriler 6zellikle sunlardir:

Kimlik bilgileri, iletisim bilgileri, kurumsal bilgisi, saglayici bilgisi, kullanict bilgisi, finansal
bilgi, evrak bilgi, fiziksel mekan giivenlik bilgisi, 6zliikk bilgisi, ¢alisan bilgisi, ¢alisan aday
bilgisi, talep/sikayet yonetim bilgisi, diger kisilerden elde edilen bilgiler, ¢cerez (cookie) bilgisi.

Kisisel verileriniz, gerek sozlesme iligkisinin kurulmasindan 6nce gerekse sdzlesme iligkisinin
kurulmasindan sonra ve devami boyunca Sirketimize ibraz etmis oldugunuz ve {igilinci



kisilerden, kanunlarda 6ngoriilen nedenlerle kamu kurum ve kuruluslarindan elde edilen her
tirlii bilgi belge ve dokiiman araciligi ile kanunlarda Ongoriilen nedenlerle fiziksel veya
elektronik ortamlar ve Sirket binalarina yerlestirdigimiz kameralar araciligiyla toplamaktadir.

Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kurumumuz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik
onlemlerini alarak  kisisel  veri sahibinin  kisisel ~ verilerini  ve ozel
nitelikli kisisel verilerini Gi¢iincii kisilere (igiincii kisi sirketlere, kurumlara, grup sirketlerine,

iclincii gergek kisilere) aktarabilmektedir. Kurumumuz bu
dogrultuda KVKK’nin 8’inci ve 9’uncu maddesinde dngdriilen diizenlemelere uygun hareket
etmektedir. Bilgiler gerekli giivenlik Onlemlerinin alinmasi ile

burada bahsedilen amaglarin gergeklestirilmesi i¢in yurt iginde tutulabilecegi gibi yurtdisina da
aktarilabilecektir.

Tiirk Ceza Kanunu’nun 138’inci maddesinde ve KVKK’nin 7°nci maddesinde diizenlendigi
izere ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kurumumuzun kendi kararina istinaden veya kisisel veri
sahibinin talebi iizerine kisisel
veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel Veri Sahibi Olarak Haklarimiz

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, kisisel verileri islenen herkes Sirketimize bagvurarak
kendisi ile ilgili agagida yer alan konularla ilgili taleplerde bulunabilir:

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin islenme amaci ve bunlarin amacma uygun kullanilip kullanilmadigin
ogrenme,

Kisisel verilerinin yurt i¢inde veya yurt diginda aktarildig: tigiincii kisileri 6grenme,

Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

Kisisel verilerinin iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin
silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildigi {i¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
veri sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme

Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Genel Bilgilendirme Metninde
Degisiklikler

Isbu “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Genel Bilgilendirme Metni” veri
korumayla baglantili hizmetlerimizdeki degisiklikleri duyurmak amaciyla, O0rnegin yeni



hizmetlerin sunulmasinda ve yiiriirlikteki yasal gereklilikleri yerine getirmek amacyla,
gerektiginde degistirilecektir.

Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formu i¢in tiklayiniz.


https://sipay.com.tr/wp-content/uploads/2024/05/sipay-kisisel-veri-basvuru-formu.docx

